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Content Summit 01 – l’industrie des contenus en pleine mutation

Pendant trois jours (7 - 9 novembre 2001), les principaux représentants du secteur des médias et des contenus ont examiné et débattu à Zurich (Stadthof 11/Foire de Zurich) les tendances actuelles et le devenir des médias en ligne et du marché des contenus. 520 spécialistes ont activement parti​cipé à un programme de haute tenue composé de conféren​ces et d’ateliers. Les participants étaient venus de nombreux pays européens, des Etats-Unis et de Suisse. Content Summit 01 était organisé par MCH Foire de Bâle SA et Interactive Publishing GmbH. Les participants et les intervenants se sont félicités de la décision des organisateurs de maintenir la tenue de Content Summit 01 malgré des conditions-cadres difficiles. Quelques-uns des plus éminents stratèges de l’industrie des contenus ont accepté de participer à cet événement en tant qu’intervenants. 

L’industrie des contenus est en pleine mutation. Après une fulgu​rante croissance de l’industrie Internet jusqu’au printemps 2000, l’ensemble de la branche se trouve depuis plusieurs mois dans une phase de transformation agitée. Des projets de haut vol ont dû être redimensionnés et adaptés aux données actuelles du marché. Dans les médias interactifs, de nombreux fournisseurs de con​tenus reconsidèrent leurs propres compétences clés, autrement dit la fourniture de contenus utiles et exploitables. Norbert Specker, responsable du programme de conférences du Content Summit, résume la situation: «A ce stade du De-Hype, il est de plus en plus évident que l’industrie Internet est basée, en définitive, sur les contenus. Personne n’a besoin de l‘Internet s’il est dépourvu de contenus».

L’industrie des médias a été particulièrement sollicitée après les événements tragiques du 11 septembre. Elle a dû essayer de répondre à une augmentation brutale des besoins d’information.

Et ce sont justement les médias en ligne, «rapides» par définition, qui se sont vu obligés d’adapter leurs capacités et leur rythme à la complexité de l’information. Les défis de l’édition, augmentés des expériences du 11 septembre, ont fait l’objet d’une table ronde à laquelle ont pris part notamment Scott Meyer, Vice-Président/ General Manager du New York Times Digital, Rich Jaroslovsky, Senior Editor du Wall Street Journal et Mathias Müller von Blu​mencron, Rédacteur en chef de Spiegel Online.

Les présentations et les débats ont par ailleurs porté sur le thème de la commercialisation et, partant, de la rentabilité, un thème central pour les fournisseurs de contenus. Malgré leurs efforts en direction d’une autocritique sans complaisance, les représentants de la branche n’ont pas encore trouvé la solution miracle pour de futurs concepts de commercialisation. La situation financière diffi​cile à laquelle sont confrontés l’ensemble des médias en ligne, n’a pas empêché les spécialistes d’afficher un certain optimisme.

Une exposition annexe s’est également tenue dans le cadre Con​tent Summit 01. 21 entreprises du secteur des contenus et de l‘Internet y ont présenté des produits et des services pour les do​maines les plus divers.

En raison des circonstances actuelles, les déplacements des con​gressistes au départ des Etats-Unis ont été moins nombreux cette année – contrairement à d’autres manifestations du genre aupara​vant. 

IP Top Award 2001

Les IP Top Award 2001 ont été décernés à l’occasion de Content Summit 01. Le prix du «Best European News Site» a été attribué à BBC Online. Une équipe d’experts de toute l’Europe a nominé les candidats dans cette catégorie, en évaluant leurs travaux à partir de critères tels que «qualité des contenus», «confort d‘utilisation» et «interactivité».

Outre les services d’information nominés par le jury, un lauréat a également été distingué par l’équipe d’experts dans la catégorie «Best European Interactive Content». Ici, tous les services en ligne n’entrant pas dans la catégorie «News Site» étaient en lice pour les IP Top Awards. Le gagnant de cette catégorie est ZDF.reporter, une publication en ligne allemande, laquelle diffuse des informations essentielles sur des sujet d’actualité brûlants, et donne aux visiteurs la possibilité de surfer de manière interactive.  

Le «Prix spécial» a été décerné à une plate-forme d’artistes suisse, Bkaro.net, pour la remarquable qualité de son contenu et son interactivité. A travers ce prix, le grand public est rendu attentif à de nouvelles initiatives hors du commun. 

Ce sont Ies 4e IP Top Awards qui ont été décernés cette année. Les résultats des IP Top Awards sont publiés sur le site IP Top, à l’adresse suivante: www.iptop.com
INPrint – solution «Print-on-demand» innovante

Content Summit 01 a permis de mettre en exergue une solution  «Print-on-demand» innovante. Le bulletin quotidien contenant le programme «INPrint» a été imprimé sur le site même de l’exposi​tion. Tandis que le fournisseur de contenus Factiva (Reuters/Dow Jones) livrait chaque jour de nouveaux contenus issus de ses in​nombrables sources d’information en provenance du monde en​tier, le spécialiste du traitement de l’information Eurospider filtrait les contenus en fonction des thèmes spécifiques à «Content Summit», et «The Document Company Xerox» imprimait ces infor​mations Internet sur papier en mettant en oeuvre toute la techni​cité de ses outils de publication. C’est ainsi qu’a pu être mise sur pied journellement la publication d‘une Newsletter consacrée à des informations sur l’industrie des contenus et Content Summit, et dans laquelle était intégrée un catalogue de l’événement.

La prochaine édition de Content Summit aura lieu du 6 au 8 novembre 2002 à Zurich. De nombreux intervenants – établis pour la plupart aux Etats-Unis – ont déjà annoncé leur intention ou même pris la décision d’y participer.
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